
 

INFORMATIVA SETTORE MANUTENZIONE R.F.I. 

I PRIMI 15 MINUTI…….. 
Portiamo a conoscenza del personale della manutenzione infrastruttura di R.F.I., inserito 
nei turni di reperibilità/disponibilità per il pronto intervento, che la Società ha diffuso una 
disposizione interna con la quale vengono modificate le modalità per l’attribuzione 
dell’indennità di chiamata. Tutto ciò, a nostro avviso, in spregio della norma contrattuale 
vigente. 

Vi informiamo quindi che, qualora si venga chiamati in reperibilità nei primi 15 minuti dopo 
il termine della prestazione lavorativa, non verrà corrisposta l’indennità di chiamata. 

La spiegazione -se così si può chiamare- di tale decisione aziendale è stata quella che la 
dirigenza presume che, un lavoratore nei primi 15 minuti dopo la prestazione, si trovi 
ancora nella sede di lavoro o nelle sue vicinanze. 

In tal modo, con la richiamata circostanza, al lavoratore non verrà più corrisposta 
l’indennità di chiamata  e l’intervento sarà semplicemente considerato un proseguimento 
dell’orario di lavoro giornaliero. 

Finora le rimostranze del Sindacato sembrano vane. Si ottengono risposte a “mezza 
bocca” più che altro incomprensibili per chi conosce la manutenzione infrastruttura e i suoi 
equilibri. 

Allo stato delle cose pensiamo sia giusto informarvi di quanto sta accadendo alla 
nostra busta paga. Ora siete consapevoli che quando rispondete ad una chiamata in 

reperibilità nei primi 15 minuti dopo la fine della prestazione lavorativa, non vi 
pagheranno l’indennità di chiamata. 
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